
Подання повідомлення про видалення 
терміналів Starlink

Строк надання послуги

1 календарний день

Суб’єкт надання адміністративної послуги

Портал Дія•

Категорія заявників

Центри надання послуг, у яких можливо отримати 
послугу

Центр надання адміністративних послуг м. Харкова (м. Харків, Гімназійна наб, 26)•
ЦНАП Новобаварського району (м. Харків, вул. Полтавський Шлях, 11)•
ЦНАП Холодногірського району (м. Харків, вул. Благовіщенська, 34)•
ЦНАП Шевченківського району (м. Харків, пр. Науки, 17а)•
ЦНАП Київського району (м. Харків, вул. Чернишевська, 55)•
ЦНАП Основ'янського району (м. Харків, вул. Богдана Хмельницького, 11)•
ЦНАП Індустріального району (м. Харків, пр. Архітектора Альошина, 11)•
ЦНАП Немишлянського району (м. Харків, пр. Петра Григоренка, 17)•
Регіональний центр послуг (м. Харків, пр.Тракторобудівників, 144)•
ЦНАП у сфері нерухомості (м. Харків, площа Павлівська,4)•
ЦНАП Салтівського району (м. Харків, вул. Юр'ївська, 13)•
ЦНАП Слобідського району (м. Харків, вул. Георгія Тарасенка, 42)•
Міський центр надання послуг внутрішньо переміщеним особам (м. Харків, Гімназійна 
наб. 22)

•

Документи, які подаються

Повідомлення (формується засобами Єдиного державного веб-порталу електронних 
послуг)

1. 

Документ, що посвідчує особу громадянина України (пред'являється)2. 
Посвідка на постійне проживання або посвідка на тимчасове проживання, оформлену 
засобами Єдиного державного демографічного реєстру (пред'являється)

3. 

Реєстраційний номер облікової картки платника податків (крім фізичних осіб, які через 
свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової 
картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган 

4. 



та мають про це відмітку в паспорті) щодо особи, на яку подається заява

Платність надання адміністративної послуги

Безоплатно

Спосіб отримання послуги

Особисто

Результат надання адміністративної послуги

Повідомлення про видалення терміналів Starlink

Додаткова iнформацiя

Подання повідомлення представником фізичної особи не допускається.

Суб’єкт звернення подає повідомлення з метою виключення відповідного термінала 
супутникового зв’язку Starlink з переліку терміналів супутникового зв’язку Starlink, яке 
повинне містити відомості про причини такого виключення у разі:

втрати або пошкодження термінала супутникового зв’язку Starlink•
виявлення помилок/описок у поданих даних•
за бажанням суб’єкта звернення•

У разі передачі суб’єктом звернення термінала супутникового зв’язку Starlink для 
використання іншій фізичній особі такий суб’єкт звернення зобов’язаний протягом десяти 
календарних днів з дня такої передачі подати повідомлення з метою виключення 
відповідного термінала супутникового зв’язку Starlink з переліку терміналів супутникового 
зв’язку Starlink, яке повинне містити відомості про причини такого виключення.

Нормативні акти, які регламентують надання 
адміністративної послуги

Закони України:

Акти Кабінету Міністрів України:

Постанова КМУ № 691 від 30.05.2026 "Про внесення змін до постанови Кабінету 
Міністрів України від 1 лютого 2026 р. № 115"

•

Акти центральних органів виконавчої влади:



Акти місцевих органів виконавчої влади / органів місцевого 
самоврядування:

Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата:

Вичерпний перелік підстав для відмови у наданні 
адміністративної послуги


