
Ваучерна підтримка ветеранів на 
започаткування та розвиток власної 
справи з бюджету Харківської міської 
територіальної громади

Строк надання послуги

30 календарних днів після оголошення про початок конкурсу
 
 

Суб’єкт надання адміністративної послуги

Департамент адміністративних послуг та споживчого ринку Харківської міської ради•

Категорія заявників

Центри надання послуг, у яких можливо отримати 
послугу

Центр надання адміністративних послуг м. Харкова (м. Харків, Гімназійна наб, 26)•
ЦНАП Новобаварського району (м. Харків, вул. Полтавський Шлях, 11)•
ЦНАП Холодногірського району (м. Харків, вул. Благовіщенська, 34)•
ЦНАП Шевченківського району (м. Харків, пр. Науки, 17а)•
ЦНАП Київського району (м. Харків, вул. Чернишевська, 55)•
ЦНАП Основ'янського району (м. Харків, вул. Богдана Хмельницького, 11)•
ЦНАП Індустріального району (м. Харків, пр. Архітектора Альошина, 11)•
ЦНАП Немишлянського району (м. Харків, пр. Петра Григоренка, 17)•
Регіональний центр послуг (м. Харків, пр.Тракторобудівників, 144)•
ЦНАП у сфері нерухомості (м. Харків, площа Павлівська,4)•
ЦНАП Салтівського району (м. Харків, вул. Юр'ївська, 13)•
ЦНАП Слобідського району (м. Харків, вул. Георгія Тарасенка, 42)•

Документи, які подаються

Деталі щодо вимог та участі в програмі:1. 
ДЛЯ УЧАСТІ В КОНКУРСІ З НАДАННЯ ВАУЧЕРНОЇ ПІДТРИМКИ подаються:2. 
Заява3. 
Засвідчені належним чином копії документи (оригінали пред'являються):4. 



Паспорт громадянина України5. 
Реєстраційний номер облікової картки платника податків (РНОКПП)6. 
Виписка чи витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – 
підприємців та громадських формувань (для суб’єктів господарювання)

7. 

Бізнес-проєкт за формою8. 
Документ, що підтверджує статус ветерана війни / учасника бойових дій / особи з 
інвалідністю внаслідок війни (посвідчення учасника бойових дій, посвідчення особи з 
інвалідністю внаслідок війни, посвідчення учасника війни тощо), який брав участь у 
захисті Батьківщини від збройної агресії російської федерації

9. 

Документ, що підтверджує відсутність заборгованості з платежів, контроль за 
справлянням яких покладено на контролюючий орган, виданий податковим органом, у 
якому на обліку перебуває суб’єкт господарювання, який є дійсним на момент подання 
заяви (для суб’єктів господарювання)

10. 

Документ податкової звітності за попередній звітний податковий рік, що був поданий до 
податкового органу з відповідним позначенням податкового органу про прийняття (для 
фізичних осіб – підприємців)

11. 

Документ фінансової звітності за попередній звітний податковий період, що був 
поданий до податкового органу з відповідним позначенням податкового органу про 
прийняття (для юридичних осіб)

12. 

Документи, які підтверджують статус суб’єкта ветеранського підприємництва відповідно 
до Закону України «Про ветеранське підприємництво» (для юридичних осіб)

13. 

Лист у довільній формі за підписом фізичної особи, що підтверджує готовність офіційно 
зареєструватися фізичною особою – підприємцем або юридичною особою в разі 
перемоги в конкурсі (у разі звернення особи, що не має статусу фізичної особи – 
підприємця або юридичної особи)

14. 

Інформаційну довідку в довільній формі про всю незначну державну допомогу, 
отриману заявником протягом попередніх звітних податкових років (від 1 до 3), її 
форму та мету (відповідно до порядку, визначеного чинним законодавством)

15. 

.16. 
НА ВИПЛАТУ ВАУЧЕРНОЇ ПІДТРИМКИ (упродовж 3 місяців від дня отримання 
ваучера) подаються :

17. 

Заява на виплату ваучерної підтримки18. 
Засвідчені належним чином копії документи (оригінали пред'являються):19. 
Документи, що підтверджують факт придбання основних засобів, товарів (робіт, послуг) 
– копії видаткових накладних, договорів, рахунків, актів приймання-передачі товару / 
виконання робіт / наданих послуг тощо

20. 

Документи, що підтверджують оплату товарів (робіт, послуг) – чеки, платіжні інструкції 
тощо

21. 

Витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та 
громадських формувань

22. 

.23. 
Якщо документи подаються особисто, заявник пред'являє паспорт громадянина 
України

24. 

У разі подання документів представником додатково подається документ, що засвідчує 
його повноваження

25. 



Платність надання адміністративної послуги

Безоплатно

Спосіб отримання послуги

Особисто або уповноваженим представником заявника у разі наявності належним чином 
оформленої довіреності та документа, що посвідчує особу

З деталями щодо вимог та участі в програмі можна ознайомитися  за тел.: (057) 725-20-65, 
(057) 725-29-30 (пн-чт - з 8:00 до 17:00, пт - з 8:00 до 15:45)

Результат надання адміністративної послуги

На електронну адресу, що зазначена в заяві:

Письмове повідомлення про залишення заяви без руху 

Ваучер на започаткування або розвиток власної справи для ветеранів 

Витяг з рішення виконавчого комітету 

Додаткова iнформацiя

Ваучерна підтримка – цільова допомога, що надається на безоплатній і безповоротній основі 
ветеранам / ветеранкам, які брали участь у захисті Батьківщини від збройної агресії 
російської федерації. 
Ваучер на започаткування або розвиток власної справи для ветеранів  надається на 
конкурсній основі в розмірі не більше 150 тисяч гривень на рік на цілі, пов’язані 
з провадженням господарської діяльності, відповідно до розробленого бізнес-проєкту, а 
саме на:

придбання меблів, обладнання, транспортних засобів комерційного використання;•

придбання ліцензійного програмного забезпечення;•

придбання сировини, матеріалів, товарів та послуг;•

модернізацію та автоматизацію виробничих ліній і процесів;•

послуги з маркетингу та реклами;•
інші види діяльності, які не підлягають під заборону:
   - здійснюють виробництво та/або реалізацію алкогольних напоїв, тютюнових виробів, 
зброї, спорядження та військового обладнання, обмін валют як основний вид 
економічної діяльності;
   - здійснюють надання в оренду та/або реалізацію нерухомого майна як основний вид 
економічної діяльності;
  - є кредитними або страховими організаціями, інвестиційними та недержавними 

•



пенсійними фондами, професійними учасниками ринку цінних паперів, ломбардами, 
основним видом економічної діяльності яких  є фінансова та страхова діяльність.

Після отримання Ваучера та витягу з рішення виконавчого комітету, фізична 
особа, яка визнана переможцем, упродовж 30 календарних днів має офіційно 
зареєструватися як фізична особа – підприємець або юридична особа.
Упродовж 3 місяців від дня отримання Ваучера суб’єкт господарювання може 
звернутися  із заявою на відшкодування вартості понесених ним витрат на 
започаткування/розвиток власної справи.
У разі якщо сума понесених витрат, яка підтверджена відповідними документами, є 
меншою від визначеної цим Положенням суми Ваучера, виплата коштів отримувачу 
ваучерної підтримки здійснюється в розмірі фактично понесених витрат
Отримувачі ваучерної підтримки, які відповідно до цього Положення отримали в межах 
ваучерної підтримки кошти з бюджету Харківської міської територіальної громади, до 31 
грудня року, наступного за роком, у якому було здійснено виплату, подають до Департаменту 
звіт про результати використання ваучерної підтримки за рахунок коштів бюджету Харківської 
міської територіальної громади.

Нормативні акти, які регламентують надання 
адміністративної послуги

Закони України:

Бюджетний кодекс України•
Закон України "Про місцеве самоврядування в Україні"•
Закон України "Про розвиток та державну підтримку малого і середнього 
підприємництва в Україні"

•

Закон України "Про Національну програму сприяння розвитку малого підприємництва в 
Україні"

•

Закон України "Про державну допомогу суб’єктам господарювання"•
Закон України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту"•
Закон України "Про ветеранське підприємництво"•
Закон України "Про адміністративну процедуру"•

Акти Кабінету Міністрів України:

Акти центральних органів виконавчої влади:

Акти місцевих органів виконавчої влади / органів місцевого 
самоврядування:

Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата:

Вичерпний перелік підстав для відмови у наданні 



адміністративної послуги

ЗАЛИШЕННЯ ЗАЯВИ БЕЗ РУХУ:1. 
Надання пакета документів, який не відповідає встановленим вимогам2. 
ПРИПИНЕННЯ РОЗГЛЯДУ СПРАВИ:3. 
Надання документів, які не відповідають визначеним вимогам4. 
Документи на участь у конкурсі складені без додержання встановленої форми чи не 
містять необхідної інформації

5. 

Фізична особа або суб’єкт господарювання не відповідає критеріям та вимогам щодо 
участі в конкурсі

6. 


